ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN (AGB)

von Kurzfilm Agentur Hamburg e.V., Bodenstedtstrasse 16, 22765 Hamburg (im Folgenden
auch: Kurzfilm Agentur Hamburg e.V.) fiir die Nutzung der VoD/Streaming-Plattform
,,Kurzfilm Festival Hamburg* (https://www .kurzfilmhamburg.filmchief.com)

Version 1/2021, Stand: 06.05.2021

1. Allgemeines

Kurzfilm Festival Hamburg ist eine Streamingplattform, die sowohl Live-Streaming als auch
On-Demand-Angebote im Kurzfilmbereich ermdglicht und von 20. Mai bis 07. Juni 2021
angeboten wird. Kurzfilm Hamburg (im Folgenden auch: der DIENST) wird von Kurzfilm
Agentur Hamburg e.V. betrieben.

Diese Allgemeinen Geschéftsbedingungen (im Folgenden: ,,AGB*) gelten fiir die Nutzung
des DIENSTES, fiir die Ubertragung, Speicherung und Verarbeitung von Informationen,
Texten, Grafiken oder anderen Materialien durch den Nutzer bzw. die Nutzerin des
DIENSTES oder durch eine Person in seinen bzw. ihrem Auftrag (zusammenfassend als
,Inhalt* bezeichnet) und fiir simtliche Vertrdge, die zwischen den Nutzer*innen des
DIENSTES und der Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. abgeschlossen werden.

Es kommen ausschlielich diese AGB in ihrer zum Zeitpunkt des jeweiligen
Vertragsschlusses giiltigen Fassung zur Anwendung. AGB von Vertragspartner*innen finden
auf dieses Vertragsverhiltnis keine Anwendung. Mit der Registrierung bei Kurzfilm Festival
Hamburg akzeptiert der*die Nutzer*in diese AGB.

2. Registrierung

Um den DIENST nutzen zu konnen, muss sich der*die Nutzer*in bei Kurzfilm Festival
Hamburg registrieren. Erst mit der Registrierung eines Accounts ist die Nutzung und
Verwaltung der Leistungen, die auf der Plattform angeboten werden, moglich. Jede*r
registrierte Nutzer*in erhilt zeitlich unbefristet einen eigenen Account.

Fiir die Registrierung ist u.a. die Eingabe des Namens und der E-Mail-Adresse des Nutzers
bzw. der Nutzerin, des Landes, der Stadt inklusive Postleitzahl und eines Passwortes
erforderlich. Bei der Registrierung sind richtige und vollstdndige Angaben zu machen. Wenn
sich personliche Daten des Nutzers bzw. der Nutzer*in indern, muss er*sie die Anderung
seiner*ihrer Daten Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. mitteilen.

Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. ist jederzeit berechtigt, die Richtigkeit der hinterlegten
Daten zu iiberpriifen. Neben anderen Griinden fiir eine Aussetzung oder Beendigung der
Berechtigung zur Nutzung des DIENSTES ist Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. berechtigt,
den Zugang voriibergehend oder auf Dauer zu sperren und den*die Nutzer*in von jeglicher
Nutzung auszuschliefen, wenn eine seiner*ihrer Angaben unwahr, ungenau, tiberholt oder
unvollstdndig sein sollten oder wenn flir Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. Veranlassung
bestehen sollte anzunehmen, dass die angegebenen Informationen unwahr, ungenau, tiberholt
oder unvollstindig sind.

Mit der Registrierung schlie3t der*die Nutzer*in einen Vertrag mit Kurzfilm Agentur
Hamburg e.V. liber die Nutzung des DIENSTES ab.



Die Registrierung steht nur natiirlichen Personen im Alter von mindestens 18 Jahren und nur
fiir den privaten Gebrauch offen.

Ein*e Nutzer*in darf jeweils nur einen Account registrieren. Der*die Nutzer*in kann
seinen*ihren Account und sdmtliche damit verbundenen Inhalte und
Werknutzungsbewilligungen nicht auf eine dritte Person iibertragen.

Der*die Nutzer*in ist verpflichtet, die Zugangsdaten zu seinem*ihrem Account vertraulich zu
behandeln und nicht an Dritte weiterzugeben. Der*die Nutzer*in haftet gegeniiber Kurzfilm
Agentur Hamburg e.V. fiir einen Missbrauch seines*ihres Accounts durch Dritte, der auf
sein*ihr Verschulden zuriickzufiihren ist.

Das Streaming der Inhalte durch den*die Nutzer*in ist ausschlieflich auf digitalem Weg
moglich. Das Streaming von Filmen durch den*die Nutzer*in darf nur von einem Endgerét
aus vorgenommen werden, das sich in der geografischen Region (Territorium/Gebiet)
befindet, fiir die der Film erhéltlich ist. Das Kurzfilm Festival Hamburg ist berechtigt, dies
durch Speicherung von sogenannten ,,Cookies* auf dem Endgerit der Nutzer*innen und/oder
durch Uberpriifung der Anmeldedaten, IP-Adresse, Zugangs- und/oder Zahlungsdaten zu
kontrollieren.

3. Kostenpflichtige Leistungen — Video-on-Demand
3.1. Vertragsabschluss

Fiir den Bezug der Leistungen von Kurzfilm Festival Hamburg ist ein einmaliges Entgelt zu
entrichten. Die Hohe des Entgelts wird den Nutzer*innen rechtzeitig vor Bestellung der
jeweiligen Leistung bekanntgegeben. Durch Anklicken des Buttons ,,Jetzt kaufen* bei der
jeweiligen Leistung gibt der*die Nutzer*in ein verbindliches Angebot zum Bezug der
Leistung an Kurzfilm Festival Hamburg ab. Der Vertrag kommt zustande, indem Kurzfilm
Festival Hamburg den*die Nutzer*in {iber die Annahme des Angebotes informiert oder mit
der Vertragserfiillung beginnt. Zum Riicktrittsrecht fiir Verbraucher*innen siehe Punkt 6. Die
Gewihrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen.

Derzeit umfasst der DIENST folgende Leistungen:

Kurzfilme und kuratierte Kurzfilmprogramme kénnen von 30. Mai bis 07. Juni 2021 als
Stream auf Kurzfilm Festival Hamburg angesehen werden. Kurzfilm Agentur Hamburg e.V.
ist einzig fiir die Inhalte von Kurzfilm Festival Hamburg verantwortlich.

Aus lizenzrechtlichen Griinden kann Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. den Zugriff auf Inhalte
territorial beschrinken. Gewisse Inhalte kdnnen daher nur innerhalb bestimmter
Territorialgrenzen genutzt werden, das von Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. freigeschalten
wurde.

3.2. Nutzungsrechte

Samtliche Inhalte von Kurzfilm Festival Hamburg sind durch deutsche und internationale
Gesetze geschiitzt. An allen Inhalten sind sémtliche durch das Urheberrechtsgesetz und
sonstige Gesetze gewdhrleistete Rechte, insbesondere samtliche Werknutzungsrechte und
Leistungsschutzrechte, Eigentumsrechte und sonstige Rechte, ausdriicklich vorbehalten. Die
Inhalte diirfen vom*von der Nutzer*in nur im Rahmen dieser Nutzungsvereinbarung



verwendet werden; eine dariiber hinausgehende Nutzung bedarf der vorherigen schriftlichen
Zustimmung der Rechteinhaber*innen.

Der*die Nutzer*in ist berechtigt, die Inhalte fiir den bestimmungsgemafen privaten Gebrauch
zu nutzen. Der*die Nutzer*in erhilt damit das Recht, die Inhalte innerhalb der vertraglich
vorgesehenen zeitlichen Grenze zur Vorfiihrung im privaten Bereich fiir nicht-gewerbliche
und nicht-kommerzielle Zwecke und unter Beriicksichtigung der iibrigen Bestimmungen des
Nutzungsvertrages zu nutzen. Der*die Nutzer*in erhélt keine weitergehenden
Nutzungsrechte. Die Nutzungslizenz ist nicht auf Dritte {ibertragbar.

Der*die Nutzer*in ist insbesondere nicht berechtigt, die Inhalte in irgendeiner Weise zu
bearbeiten, zu verbreiten oder 6ffentlich zugénglich zu machen, 6ffentlich zur Verfiigung zu
stellen, 6ffentlich wiederzugeben, 6ffentlich vorzufiihren oder 6ffentlich wahrnehmbar zu
machen oder in sonstiger Weise zu verwerten — sei es kommerziell oder nicht-kommerziell.

Eine Nutzung der Inhalte tiber den jeweiligen eingerdumten Nutzungsumfang hinaus kann
zivilrechtliche Unterlassungs-, Auskunfts- und Schadensersatzanspriiche von Kurzfilm
Agentur Hamburg e.V. sowie von sonstigen jeweiligen Rechteinhaber*innen sowie eine
strafrechtliche Verfolgung zur Folge haben.

3.3. Entgelt/Zahlungsmodalititen/Rechnung

Es gelten die jeweiligen auf Kurzfilm Festival Hamburg angegeben Preise (im Folgenden:
,Nutzungsentgelte*) als vereinbart.

Der*die Nutzer*in verpflichtet sich, ein einmaliges Entgelt fiir den DIENST zu zahlen. Das
Nutzungsentgelt wird durch ein auf dem DIENST bereitgestelltes Bezahlsystem abgerechnet
und durch Zahlung an Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. vergiitet. Das Nutzungsentgelt wird
vor Erbringung der Leistung sofort fillig.

Die Zahlung der Entgelte kann ausschlielich durch am DIENST angebotene Bezahlvarianten
erfolgen. Der Ablauf des Bezahlvorgangs richtet sich nach der gewédhlten Bezahlvariante. Bei
einer Bezahlung mittels Kreditkarte oder ein anderes Bezahlservice (z.B. PayPal, Giropay
etc.) fallen unter Umstidnden Transaktionskosten an, die zu Lasten der Nutzer*innen gehen.
Die Rechnungen werden dem*der Nutzer*in nach dem Bezahlvorgang per E-Mail libermittelt.

4. Technische Voraussetzungen fiir das Streaming der Filme

Fiir die Nutzung von Kurzfilm Festival Hamburg ist ein Internetzugang, der tiber die
technischen Kapazitidten verfiigt, elektronische Dienste und Medien abzurufen/zu streamen
und ein entsprechendes, zeitgeméBes Gerédt samt Software (Browser) notwendig. Kurzfilm
Festival Hamburg empfiehlt einen Breitband-Internetanschluss (3 MB/S fiir die
Standardauflésung oder hoher).

Es konnen erhebliche Gebiihren anfallen, die vom Telefonie- bzw. Datenvertrag von
Nutzer*innen abhéngig sind — darauf hat Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. keinen Einfluss.

5. Unterbrechung des DIENSTES/Beendigung des Zugangs zum DIENST

Der*die Nutzer*in nimmt zur Kenntnis, dass es nicht moglich ist, den DIENST jederzeit
verfiigbar zu halten und Unterbrechungen des DIENSTES aus technischen Griinden (wie etwa



Einspielen von Updates, Wartung, etc.) auftreten kdnnen. Aus der voriibergehenden
Unterbrechung oder der Beendigung des Zugangs des DIENSTES erwachsen der*dem
Nutzer*in keine wie immer gearteten Rechtsanspriiche.

Der*die Nutzer*in hat das Recht, seinen*ihren Account jederzeit zu 16schen.

Sollte der*die Nutzer*in diesen Vertrag oder das anwendbare Recht verletzen und stellt
der*die Nutzer*in vertragswidrige Verhalten auch nach schriftlicher Mahnung nicht innerhalb
einer Frist von sieben Werktagen ein, so ist Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. berechtigt, den
Zugang zu dem DIENST ohne weitere Ankiindigung und ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist mit sofortiger Wirkung zu beenden und den Account und alle auf dem Konto
befindlichen Informationen und Dateien sofort zu deaktivieren oder zu 16schen und/oder jeden
weiteren Zugang zu diesen Dateien oder dem DIENST zu sperren.

Offene Forderungen von Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. von einer Loschung des Accounts
unberiihrt.

Der*die Nutzer*in erkennt an, dass Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. den Nutzer*innen und
Dritten gegentiber nicht fiir die Unterbrechung oder Einstellung des DIENSTES sowie die
Beendigung des Zugangs von einem*einer Nutzer*in zu dem DIENST haftet.

Der*die Nutzer*in nimmt ebenfalls ausdriicklich zur Kenntnis, dass Kurzfilm Agentur
Hamburg e.V. im Recht ist, den Service auch hinsichtlich einzelner Filme mit sofortiger
Wirkung zu beenden, wenn die Rechteeinrdumung durch die jeweiligen Produzent*innen
bzw. Rechteinhaber*innen zur Durchfiihrung dieses Services endet oder wirksam widerrufen
wird.

6. Information fiir Verbraucher*innen/Riicktrittsbelehrung

6.1. Im Allgemeinen haben Verbraucher*innen das Recht bei Fernabsatz und auB3erhalb von
Geschiftsrdumen geschlossenen Vertrégen, binnen 14 Tagen ab Vertragsschluss ohne Angabe
von Griinden vom Vertrag zuriickzutreten (§356 BGB). Dadurch kénnten die Inhalte von
Kurzfilm Festival Hamburg erst nach Ablauf der 14 Tage nach Kauf eines Tickets zur
Verfiigung gestellt werden. Damit das Streamen von digitalen Inhalten aber auch sofort
moglich ist, hat der*die Gesetzgeber*in im Gesetz fiir digitale Inhalte die Mdglichkeit einer
Ausnahme vom Riicktrittsrecht vorgesehen. Dafiir ist die ausdriickliche Zustimmung der
Nutzer*innen zum Verzicht ihres Riicktrittsrechtes notwendig.

6.2. Weitere Informationen tiber das Rucktrittsrecht erhilt der*die Nutzer*in unter
https://filmchief.com/festivals/kurzfilmhamburg/download/Widerrufsbelehrung.pdf

7. Haftung Kurzfilm Agentur Hamburg e.V.

Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. haftet, mit Ausnahme von Personenschiden, fiir sich oder
seine Erfiillungsgehilfen nur fiir Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit. Diese
Haftungsbeschrinkung gilt fiir vertragliche und auBlervertragliche Anspriiche. Die Haftung
aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften bleibt unberiihrt.

Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. kann nicht gewihrleisten, dass der Zugang zur Plattform
jederzeit ohne Unterbrechung und fehlerfrei moglich ist. Kurzfilm Agentur Hamburg e.V.
bemdiiht sich um eine stindige Verfiigbarkeit des DIENSTES. Ausfallszeiten durch


https://filmchief.com/festivals/kurzfilmhamburg/download/Widerrufsbelehrung.pdf

Wartungen, Updates sowie aufgrund von Umsténden (wie etwa technischer Probleme Dritter,
hoherer Gewalt), die nicht im Einflussbereich von Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. liegen
und daher von Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. auch nicht zu vertreten sind und durch die der
DIENST iiber das Internet nicht erreichbar ist, konnen nicht ausgeschlossen werden.

Der*die Nutzer*in ist fiir eine regelméBige Aktualisierung der von ihm verwendeten Software
und Datensicherung ebenso selbst verantwortlich wie fiir zeitgeméifBen Virenschutz und
Firewallsysteme.

Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. gewéhrleistet keine universelle Abspielbarkeit der zur
Verfiigung gestellten Inhalte mit jeder Player-Software oder mit jeder vom*von der Nutzer*in
eingesetzten Technik. Wenn abgerufene Dateien selbst mit Standard-Software nicht
abspielbar oder unvollstindig sind, ersucht Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. um Mitteilung.

8. Jugendschutz

Der*die Nutzer*in ist verpflichtet, Personen unter 18 Jahren nicht bei dem Zugang zu
Erwachsenenangeboten zu unterstiitzen. Der*die Nutzer*in verpflichtet sich, Kindern oder
Jugendlichen nur solche Inhalte vorfiithren oder zugénglich machen, die fiir die jeweilige
Altersgruppe freigegeben sind.

9. Datenschutz

Die Datenverarbeitung erfolgt zu den in der Datenschutzerklédrung von Kurzfilm Agentur
Hamburg e.V. angefiihrten Bedingungen. Diese konnen Sie unter dem Link
https://kurzfilmhamburg.filmchief.com/privacy-policy abrufen und als PDF speichern.

10. Anderung der AGB

Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. behilt sich das Recht vor, diese AGB jederzeit zu édndern.
Kurzfilm Agentur Hamburg e.V. informiert die Nutzer*innen vorab von der Anderung der
AGB. Stimmt ein*e Nutzer*in den neuen AGB nicht zu, so wird sein Account unter
Einhaltung einer dreimonatigen Kiindigungsfrist zum Monatsletzten geloscht. Punkt 5. dieser
AGB gilt sinngema8.

Die neuen AGB treten an die Stelle der alten Fassung und werden ab dem Tag ihrer
Bekanntmachung sdmtlichen neu-abgeschlossenen Vertridgen zu Grunde gelegt.

11. Sonstiges

Diese AGB und alle auf ihrer Grundlage abgeschlossenen Vertrige unterliegen dem
deutschen Recht. Ungeachtet des vorstehenden Satzes kommen jedoch diejenigen
Bestimmungen ihres Wohnsitzstaates zur Anwendung, von denen nach dem Recht ihres
Wohnsitzstaates nicht durch Vereinbarung abgewichen werden darf. Die Anwendung von
internationalen Kollisionsnormen und dem UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.
AusschlieBlicher Gerichtsstand ist Hamburg, Deutschland, sofern die anwendbaren
Verbraucherschutzbestimmungen fiir Verbrauchergeschéfte nichts anderes bestimmen. Diese
AGB und alle auf ihrer Grundlage abgeschlossenen Vertrage konnen nur schriftlich gedndert
oder erginzt werden. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB nicht im Einklang mit
zwingenden gesetzlichen Vorschriften mit zwingenden gesetzlichen Vorschriften stehen,
beriihrt dies die librigen Bestimmungen dieser AGB nicht.


https://kurzfilmhamburg.filmchief.com/privacy-policy
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